
 
 

Утверждено 
Генеральный директор ООО «АТГ» 
Кондратьев Ю.А. 
 

г. Санкт-Петербург                                                                                   «01» апреля 2025 г. 
 

ОФЕРТА 
на заключение договора об оказании услуг 

 
1. Общие положения 
1.1. Настоящий договор, далее – Договор, является официальным предложением (публичной офертой) ООО 
«АТГ», в лице Генерального директора Кондратьева Юрия Александровича, действующего на основании устава 
(далее – «Заказчик»), для любого заинтересованного юридического лица, созданного и действующего по 
законодательству Российской Федерации или физического лица, являющегося гражданином или резидентом 
Российской Федерации, которое примет настоящее предложение, на указанных ниже условиях. 
1.2. В соответствии с пунктом 2 статьи 437 Гражданского Кодекса Российской Федерации, далее - ГК РФ, в 
случае принятия изложенных ниже условий юридическое или физическое лицо, производящее акцепт настоящей 
оферты, становится Исполнителем (в соответствии с пунктом 3 статьи 438 ГК РФ акцепт оферты равносилен 
заключению договора на условиях, изложенных в оферте). 
1.3. Моментом полного и безоговорочного принятия Исполнителем предложения Заказчика заключить Договор 
(акцептом оферты) считается успешно пройденный Исполнителем процесс регистрации на сервисе https://atg-
gid.ru. 
1.4. Текст настоящего Договора (далее по тексту – «Договор») расположен по адресу:  https://atg-gid.ru  
1.5. Осуществляя акцепт настоящей оферты в порядке, определенном п.1.3 Договора, Исполнитель 
подтверждает, что он ознакомлен, согласен, полностью и безоговорочно принимает все условия Договора в том 
виде, в каком они изложены в тексте Договора. 
1.6. Исполнитель согласен, что акцепт оферты в порядке, указанном в п. 1.2 Договора является заключением 
Договора на условиях, изложенных в нем. 
1.7. Настоящая оферта действует вплоть до ее изменения или отмены со стороны ООО «АТГ». 
1.8. Памятка для гида, размещенная на сайте Заказчика по адресу: https://atg-gid.ru, является приложением к 
Договору и его неотъемлемой частью. 

2. Предмет Договора 
2.1. Исполнитель оказывает Заказчику услуги по сопровождению и экскурсионному обслуживанию русскоязычных 
или иностранных групп в государственных, коммерческих, частных, музеях (учреждениях) Санкт-Петербурга и 
Ленинградской области, а Заказчик принимает указанные услуги и оплачивает их в соответствии с условиями 
Договора и приложений к нему. 
2.2. Перечень услуг, указанный в приложениях к Договору, исчерпывающий, расширительному толкованию не 
подлежит.  
2.3. Приложения к Договору, указанные в п. 1 Договора, являются его неотъемлемой частью как вместе, так и 
каждое в отдельности.   

3. Права и обязанности Сторон 
3.1. Стороны при исполнении Договора обязуются действовать добросовестно и разумно, с учетом взаимных 
интересов и равенства Сторон, не допуская злоупотребления своими правами и исполняя обязанности по Договору 
надлежащим образом.  
3.2. Исполнитель вправе: 
3.2.1. Запрашивать от Заказчика необходимую для качественного оказания услуг по Договору информацию 
посредством сервиса https://atg-gid.ru и расположенных внутри него средств коммуникации. 
3.2.2. Отказаться от Договора в одностороннем внесудебном порядке в соответствии с условиями, 
предусмотренными Договором. 
3.3. Исполнитель обязан: 
3.3.1. Обеспечить качественное и своевременное оказание услуг по Договору. 
3.3.2. Оказывать услуги по Договору в соответствии с нормами действующего законодательства РФ, регламентами, 
правилами и порядком, установленными в учреждениях и организациях независимо от форм собственности и 
ведомственной принадлежности, на территории которых оказываются услуги по Договору. Далее по тексту 
указанная в настоящем пункте территория именуется «Территория учреждения».   
3.3.3. Доводить до сведения Заказчика полную и достоверную информацию о ходе исполнения Договора, в том 
числе в письменной форме по требованию Заказчика. 
В случае невозможности оказания услуг по Договору известить об этом Заказчика не позднее, чем за 24  
(двадцать четыре) часа до начала обслуживания группы, путем направления соответствующего уведомления по 
электронной почте:info@avangard-travel.ru. или через средства коммуникации, расположенные внутри сервиса 
https://atg-gid.ru . 
3.3.4. Предоставлять акты оказанных услуг в порядке и сроки, установленные Договором.  
3.3.5. Предоставить Заказчику достоверную контактную информацию, достаточную для обеспечения возможности 
оперативной связи в целях надлежащего исполнения Договора посредством сервиса https://atg-gid.ru и средств 
коммуникации внутри него.  
3.3.6. В случае возникновения спорных и/или конфликтных ситуаций на территориях оказания услуг по Договору 
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во время или в связи с исполнением Договора, содействовать Заказчику в разрешении таких ситуаций в том числе, 
путем дачи письменных объяснений и/или обеспечив личное присутствие на переговорах с представителями 
учреждений и организаций, на территории которых произошла спорная и/или конфликтная ситуация.     
3.3.7. Возместить Заказчику убытки, причиненные досрочным расторжением Договора.  
3.4. Заказчик вправе: 
3.4.1. Получать квалифицированные услуги, являвшиеся предметом Договора. 
3.4.2. В любое время получать информацию о ходе исполнения Договора, в том числе в письменной форме, в том 
числе по вопросам, указанным в п. 3.3.6. Договора.  
3.4.3. Требовать личного присутствия Исполнителя в случаях, предусмотренных п. 3.3.6. Договора.   
3.4.4. В любое время в одностороннем внесудебном порядке отказаться от исполнения Договора в соответствии с 
правилами, установленными действующим законодательством и условиями Договора, в том числе в случае 
существенного нарушения Исполнителем Договора. К таким нарушениям относятся, в том числе, нарушение п.п. 
3.3.3., 3.3.5., 3.3.6.,5.3.-5.7. Договора.  
3.5. Заказчик обязан: 
3.5.1. Принимать оказываемые услуги и оплачивать их своевременно и в полном объеме в порядке и сроки, 
установленные Договором и приложениями к нему. 
3.5.2. Предоставить Исполнителю полную и достоверную информацию необходимую для качественного оказания 
услуг по Договору. 
3.5.3. Предоставлять акты оказанных услуг в порядке и сроки, установленные Договором. 

4. Цена Договора и порядок оплаты 
4.1. За услуги по Договору Заказчик уплачивает Исполнителю денежную сумму в размере и порядке, 
установленном в приложениях к Договору.  
4.2. Исполнитель самостоятельно исчисляет и уплачивает все налоги, установленные действующим 
законодательством на территории РФ; самостоятельно сдает отчетность в установленном законом порядке и сроки; 
самостоятельно несет ответственность за допущенные нарушения действующего законодательства РФ.   
4.3. Оплата по Договору осуществляется в безналичном порядке путем перечисления суммы вознаграждения на 
счет Исполнителя, реквизиты которого были указаны при регистрации на сервисе https://atg-gid.ru, после 
подписания Акта за соответствующий период в течении 5 рабочих дней. В случае изменения указанных реквизитов 
Исполнитель обязан незамедлительно уведомить Заказчика о таком изменении. Риск неблагоприятных последствий 
несвоевременного уведомления о новых платежных реквизитах несет Исполнитель.   

5. Сроки и порядок оказания услуг 
5.1. Заказчик дает конкретное указание Исполнителю на исполнение Договора. Такое указание дается любым 
разумно допустимым способом, с учетом практики взаимодействия в сфере, регулируемой Договором. 
5.2. Исполнитель оказывает Заказчику услуги по Договору в сроки, объективно необходимые для их качественного 
оказания с учетом территориального расположения объектов, на территории которых оказываются услуги, а также 
с учетом особенностей требований учреждений и организаций, взаимодействие с которыми необходимо при 
исполнении Договора.  
5.3. Исполнитель обеспечивает своевременный проход сопровождаемой группы на Территорию учреждения, то 
есть проход не ранее 45 (сорок пять) минут и 15 (сорок пять) минут после времени прохода, указанного на билетах 
конкретной сопровождаемой группы.  
5.4. Исполнитель обеспечивает сопровождаемой группе организованный проход по Территории учреждения строго 
в соответствии с установленным в посещаемом учреждении маршрутом; следит за соблюдением маршрута каждым 
из членов сопровождаемой группы; обеспечивает организованный выход всей группы с территории учреждения 
строго в соответствии с маршрутом и не допускает выход с Территории учреждения членов сопровождаемой 
группы в местах, отличных от мест, установленных маршрутом.  
5.5. Исполнитель обеспечивает соблюдение всеми членами сопровождаемой группы правил посещения Территории 
учреждения.  
5.6. Исполнитель не вправе оставлять сопровождаемую группу с момента входа на  
Территорию учреждения до момента выхода последнего члена сопровождаемой группы.  
5.7. Исполнитель не вправе сопровождать более трех групп в течение одного дня.   
5.8. По итогам каждой половины календарного месяца, а именно 15 и 30(31) числа, Стороны подписывают акт 
оказанных услуг.  
5.9. Исполнитель обязан подписать и вернуть акт оказанных услуг непосредственно после его получения.  
5.10. Подписанный акт оказанных услуг является основанием для их оплаты.  

6. Срок действия Договора. Порядок расторжения  
6.1. Договор считается заключенным с момента его подписания Сторонами и действует в течение 1 года.   
6.2. Каждая из Сторон вправе в любое время в одностороннем внесудебном порядке отказаться от Договора, 
письменно уведомив другую Сторону о расторжении Договора не позднее, чем за 10 (десять) рабочих дней, за 
исключением расторжения Договора по основаниям, указанным в п. 3.4.4. Договора.  
6.3. Досрочное расторжение Договора оформляется письменно, путем подписания соответствующего соглашения, 
либо путем направления уведомления о расторжении Договора в случае отказа другой стороны от подписания 
такого соглашения.  
6.4. Договор считается расторгнутым с момента подписания соответствующего соглашения, либо с того момента, 
когда Сторона будет считаться получившей уведомление о его расторжении в соответствии с условиями Договора.   

7. Ответственность сторон 
7.1. За неисполнение и ненадлежащее исполнение Договора Стороны несут ответственность в соответствии с 
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действующим законодательством и Договором.  
7.2. За нарушение сроков выплаты вознаграждения по Договору Заказчик уплачивает Исполнителю пени в размере 
0,1 % от несвоевременно уплаченной суммы за каждый день просрочки.  
7.3. За несвоевременное уведомление Заказчика, предусмотренное п. 3.3.3. Договора Исполнитель уплачивает 
Заказчику штраф в размере 50000,00 (Пятьдесят тысяч) рублей 00 копеек.  
7.4. За нарушение п.п. 5.3.-5.6. Исполнитель уплачивает Заказчику штраф в размере 10000,00 (Десяти тысяч) 
рублей 00 коп. за каждый факт нарушения. 
7.5. Исполнитель возмещает Заказчику убытки, причиненные привлечением Заказчика к ответственности за 
нарушение правил, установленных на Территории учреждения, нарушение которых было допущено Исполнителем, 
либо членами сопровождаемой Исполнителем группы.  
Размер убытков устанавливается равным суммам, подлежащим уплате Заказчиком в связи с таким нарушением. 
7.6. В счет возмещения убытков Заказчик вправе произвести удержание из вознаграждения, причитающегося 
Исполнителю за оказанные Заказчику услуги по Договору. Такое удержание не будет являться нарушением 
Заказчиком условий о порядке расчетов по Договору.  
7.7. Расторжение Договора не освобождает нарушившую обязательство сторону от ответственности, 
установленной Договором.  
7.8. В случае разглашения условий Договора третьим лицам, Исполнитель возмещает убытки, причиненные 
Заказчику таким разглашением в полном объеме, а также уплачивает штраф в размере 100000,00 (Сто тысяч рублей 
00 копеек). 

8. Конфиденциальность.  Заключительные положения  
8.1. Условия Договора конфиденциальны, являются коммерческой тайной и не подлежат разглашению третьим 
лицам.  
8.2. За нарушение конфиденциальности Стороны несут ответственность в соответствии с Федеральным законом 
98-ФЗ «О коммерческой тайне» и Договором. 
8.3. Все изменения и дополнения к Договору оформляются письменно путем подписания Сторонами одного 
документа.  
8.4. Все соглашения и договоренности, относящиеся к предмету Договора или любым иным его условиям и не 
закрепленные в его тексте, утрачивают силу с момента подписания Договора.    
8.5. Все уведомления по Договору осуществляются в письменной форме путем вручения под расписку Стороне 
либо путем направления ценного письма по адресу, указанному в Договоре. В случаях, не терпящих отлагательства, 
допускается уведомление по телефону, электронной почте и при помощи иных средств связи, за исключением 
уведомлений, указанных в п. 6.2. Договора.  
8.6. Датой получения уведомления считается дата получения, указанная получателем на уведомлении при его 
личном вручении, либо дата, указанная на почтовом уведомлении о вручении. Уведомление считается полученным 
в любом случае по истечении семи дней со дня его отправки Стороне почтой по адресу, указанному в Договоре.  
8.7. Сторона обязана незамедлительно уведомлять другую Сторону об изменении адреса или иных реквизитов. 
Нарушившая Сторона несет риск неблагоприятных последствий такого нарушения.  
8.8. Во всем, что не урегулировано в Договоре Стороны руководствуются действующим законодательством и 
обычаями делового оборота. 
8.9. В случае возникновения спора по Договору соблюдение претензионного порядка обязательно. Срок ответа на 
претензию десять дней.  
8.10. Все споры между Сторонами разрешаются путем переговоров, а в случае не достижения согласия спор 
передается на рассмотрение в суд. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Приложение к оферте 



 
 

на заключение договора об оказании услуг 
  

 
г. Санкт-Петербург                                                                                  «01» апреля 2025 г. 

 
1. По Договору Исполнитель оказывает Заказчику следующие услуги: 
1.1. Сопровождение групп российских и иностранных туристов при помощи средств технической связи  
1.2. Сопровождение групп российских и иностранных туристов 
1.3. Сопровождение и проведение экскурсии для групп российских и иностранных туристов на языке группы.  
2. За оказание услуг, указанных в п. 1 настоящего приложения Заказчик уплачивает Исполнителю вознаграждение в 
следующем размере:  
2.1   Сопровождение групп российских и иностранных туристов при помощи средств технической связи -2 000 
рублей за одну группу. 
2.2. Сопровождение групп российских и иностранных туристов -2 000 рублей за одну группу. 
2.3 Сопровождение и ведение экскурсии для групп российских и иностранных туристов на языке группы -7 000 
рублей за одну группу. 
3. Вознаграждение, указанное в п. 2. настоящего Приложения, уплачивается Исполнителю в следующем порядке: 
путем резервирования денежных средств за периоды: с 1 по 10, с 11 по 20, с 21 по 31 числа каждого месяца в 
сервисе https://atg-gid.ru, при условии соблюдения Исполнителем правил, указанных в «Памятке для гида» пункт 
«Ваучеры», и последующей выплаты Заказчиком Исполнителю, по указанным при регистрации в сервисе 
https://atg-gid.ru, реквизитам. 
4. Стоимость услуг по Договору НДС не облагается на основании ст. ст. 346.11 Налогового кодекса РФ.  
5. Расчеты по Договору осуществляются в рублях РФ любым незапрещенным действующим законодательством РФ 
способом. 
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